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Czescé I. Informacje og6ine, administrator, podmiot przetwarzajacy

1. Wprowadzenie
Dziekujemy za zainteresowanie naszymi stronami internetowymi oraz prezentowanymi na
nich ofertami. Ochrona danych osobowych (w dalszej czesci nazywanych w skrocie
.Danymi”) jest dla nas bardzo istotng kwestig. Ponizej chcemy przedstawi¢ szczegdtowe
informacje, jakie dane pobierane sg podczas Twojej wizyty na stronie lub korzystania
z dostepnych na niej ofert oraz w jaki sposéb sg one nastepnie przez nas przetwarzane lub
wykorzystywane, a takze informacje na temat podjetych przez nas towarzyszgcych srodkow
zabezpieczajgcych o charakterze technicznym i organizacyjnym.
Chronimy Twojg prywatnos¢ i prywatne dane. Zbieramy, przetwarzamy i wykorzystujemy
Twoje dane osobowe zgodnie ztrescig niniejszych postanowieh o ochronie danych
i obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych, w szczegoélnosci RODO. Niniejsze zasady
ochrony danych okre$lajg, jakie dotyczgce Ciebie dane osobowe zbieramy, przetwarzamy
i wykorzystujemy. Dlatego tez prosimy Cie o doktadne zapoznanie sie z ponizszymi
postanowieniami.

2. Nazwa i adres administratora i inspektora ochrony danych
Administratorem danych w rozumieniu Ogodlnego rozporzgdzenia o ochronie danych
(,RODQ”) oraz innych krajowych przepisow panstw cztonkowskich o ochronie danych
osobowych i pozostatych regulacji prawnych dotyczacych ochrony danych jest
TRILUX GmbH & Co. KG, Heidestral3e 4, D-59759 Arnsberg, tel.: +49 29 32 301 0, telefaks:
+49 29 32 301 375, e-mail: info[a]trilux.com, patrz Redakcja.
Inspektorem ochrony danych dziatajgcym z ramienia administratora jest:
Pan Thorsten Schréers, SAFE-PORT Consulting GmbH
E-mail: privacy[a]trilux.com

3. Ogolne informacje na temat przetwarzania danych

3.1 Zakres przetwarzania danych osobowych

Przetwarzamy dane osobowe naszych uzytkownikéw zasadniczo tylko w zakresie, w jakim
jest to niezbedne do udostepnienia im funkcjonujgcej strony internetowej oraz naszych tresci
i ustug. Dane osobowe naszych uzytkownikéw sg przetwarzane co do zasady wytgcznie za
zgodg uzytkownika. Wyjatkiem sg tylko sytuacje, w ktérych uzyskanie uprzedniej zgody jest
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niemozliwe z powodow faktycznych a przetwarzanie danych jest dozwolone na mocy
przepisOw ustawowych.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Jesli w celu podjecia czynnosci przetwarzania danych osobowych uzyskujemy zgode
osoby, ktorej dane dotyczg, podstawg prawng takiego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit.
a unijnego Ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych (RODO).

W przypadku przetwarzania danych osobowych niezbednych do wykonania umowy, ktorej
strong jest osoba, ktérej dane dotycza, za podstawe prawng stuzy art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
Dotyczy to takze czynnosci przetwarzania niezbednych do podjecia dziatan przed
zawarciem umowy.

Jedli przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do spetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na naszym przedsiebiorstwie, podstawg prawng przetwarzania jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

W przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych jest konieczne ze wzgledu na zyciowe
interesy osoby, ktorej dane dotycza lub innej osoby fizycznej, za podstawe prawng stuzy
art. 6 ust. 1 lit. d RODO.

Jedli przetwarzanie jest niezbedne ze wzgledu na prawnie uzasadniony interes naszego
przedsiebiorstwa lub osoby trzeciej i gdy wyzej wymieniony interes jest nadrzedny wobec
podstawowych praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg, za podstawe prawng stuzy art.
6 ust. 1 lit. f RODO.

Usuwanie i okres przechowywania danych

Dane osobowe o0so6b, ktorych dane dotyczg, sg usuwane lub dostep do nich jest blokowany
z chwilg, gdy cel ich przechowywania jest juz nieaktualny. Dane mogg by¢ poza tym
przechowywane, jesli jest to przewidziane przez ustawodawcow europejskich lub krajowych
w ramach unijnych rozporzadzen, ustaw Iub innych przepisbw obowigzujgcych
w odniesieniu do administratora. Zablokowanie dostepu do danych lub usunigcie danych
nastepuje réwniez z uptywem okresu przechowywania okreslonego w powyzszych
postanowieniach, chyba Ze istnieje konieczno$¢ dalszego przechowywania danych w celu
zawarcia lub wykonania umowy.
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Czes¢ Il. Korzystanie ze strony internetowej, pliki cookie, pliki dziennikbw serweréw,
Google Analytics, Pardot

Korzystanie z informacji

Zasadniczo nie jest wymagane podawanie danych osobowych w przypadku korzystania ze
strony wytgcznie wcelu uzyskania informacji. W takiej sytuacji gromadzimy
i wykorzystujemy raczej tylko takie dane, ktére sg automatycznie nam przekazywane przez
przeglgdarke internetowg uzytkownika, czyli np.:

- data i godzina odwiedzin na naszej stronie internetowej
- typ przegladarki internetowej

- ustawienia przegladarki

- uzywany system operacyjny

- ostatnia strona, ktérg odwiedzit uzytkownik

- przekazywana ilos¢ danych i status dostepu (przesytanie pliku, nie znaleziono pliku
itp.)

- adres IP.

Cel:W przypadku wizyty na stronie wcelu pozyskania informacji gromadzimy
i wykorzystujemy te dane wytgcznie w formie nieosobowej. Dziatanie takie ma na celu
umozliwienie korzystania z wyswietlonych stron internetowych, ponadto stuzy celom
statystycznym i poprawieniu naszej oferty internetowej. Adres IP musi byé tymczasowo
zapisany przez system, aby umozliwi¢ przekazanie strony internetowej do komputera
uzytkownika. W tym celu adres IP uzytkownika musi by¢ zapisany przez caty czas trwania
sesiji.

Podstawa prawna tymczasowego zapisu danych i plikéw dziennikéw serweréw wynika z art.
6 ust. 1 lit. f RODO.

Zastosowanie plikdw cookie

Na naszych stronach internetowych wykorzystujemy pliki cookie. Pliki cookie sg niewielkimi
plikami tekstowymi, wysytanymi przez nasz serwer do przegladarki uzytkownika podczas
jego odwiedzin na naszych stronach internetowych. Przeglgdarka zapisuje te pliki na
komputerze uzytkownika w celu pézniejszego wywotania strony.

Po zakohczeniu sesji odwiedzin strony poprzez przeglgdarke nastepuje usuniecie
wiekszo$ci stosowanych przez nas plikéw cookie (tzw. cookie sesyjne, nazywane rowniez
tymczasowymi plikami cookie). Pliki te stuzg do identyfikacji komputera uzytkownika
podczas odwiedzin na naszych stronach internetowych w momencie przejscia z jednej
z naszych stron do innej oraz do stwierdzenia zakonczenia wizyty. Natomiast inne pliki
cookie pozostajg zapisane na komputerze i umozliwiajg nam lub podmiotowi partnerskiemu
ponowne rozpoznanie przegladarki uzytkownika podczas jego kolejnej wizyty (tzw. trwate
pliki cookie).
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Uzytkownik moze sam zadecydowac poprzez odpowiednie ustawienia w przeglgdarce, czy
pliki cookie majg by¢ zapisywane i odczytywane w jego komputerze. Istnieje mozliwosé
catkowitej dezaktywacji zapisywania plikébw cookie w ustawieniach przegladarki,
ograniczenia ich tylko do okreslonych stron internetowych Ilub skonfigurowania
w przegladarce w taki sposob, aby ona automatycznie informowata uzytkownika przed
zapisaniem pliku cookie wraz z prosbg o potwierdzenie ich zapisu. Ze wzgledow
technicznych, w celu petnego korzystania z funkcjonalnosci naszej witryny internetowe;j,
wymagane jest wyrazenie zgody na zapis plikow cookie.

W plikach cookie nie gromadzimy ani nie zapisujemy danych osobowych. Nie stosujemy
rowniez zadnych technik tgczenia informacji wystepujgcych w plikach cookie z danymi
uzytkownika.

Podstawa prawna przetwarzania danych i stosowania plikéw cookie wynika z art. 6 ust. 1 lit.
f RODO.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych i stosowania plikbw cookie do celow
analitycznych w przypadku udzielenia odnos$nej zgody przez uzytkownika wynika z art. 6 ust.
1 lit. a RODO.

Cel stosowania technicznie niezbednych plikéw cookie to utatwienie uzytkownikom
korzystania ze stron internetowych. Niektore funkcje naszej strony internetowej nie moga
by¢ oferowane bez uzycia plikéw cookie. W ich przypadku konieczne jest, aby przegladarka
byta ponownie rozpoznawana réwniez po przejsciu na inng strone.

Dane uzytkownika zbierane przez technicznie uwarunkowane pliki cookie nie sg
wykorzystywane do tworzenia profili uzytkownikow.

Analityczne pliki cookie sg stosowane w celu poprawy jakosci naszej strony i jej tresci.
Analityczne pliki cookie dostarczajg nam informacji o sposobie uzytkowania strony
internetowej, dzieki czemu mozemy na biezgco optymalizowaé naszg oferte.

Te cele stanowig takze nasz prawnie uzasadniony interes przetwarzania danych osobowych
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Pliki cookie sg zapisywane na komputerze uzytkownika i przekazywane z niego naszej
stronie. Dlatego tez jako uzytkownik masz takze petng kontrole nad stosowaniem plikéw
cookie. Zmieniajgc ustawienia w swojej przegladarce internetowej, mozesz wytgczyé
przesytanie plikbw cookie lub je ograniczyc¢. Pliki cookie, ktére juz zostaty zapisane, mozna
w kazdej chwili usung¢. Moze tez to nastgpi¢ automatycznie. Wytgczenie stosowania plikow
cookie na naszej stronie internetowej moze uniemozliwi¢ uzytkowanie wszystkich jej funkciji
w petnym zakresie.

Nasza strona internetowa korzysta z technologii udzielania zgody na wykorzystywanie
plikbw cookie OneTrust, LLC, reprezentowanej przez dwie centrale w USA oraz w Anglii:
Atlanta, GA, USA (Co-Headquarters), 1200 Abernathy Rd NE, Building 600, Atlanta, GA
30328 United States oraz London, England (Co-Headquarters), Dixon House, 1 Lloyd’s
Avenue, London, EC3N 3DQ (dalej ,OneTrust”), z myslg o uzyskiwaniu od uzytkownika
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zgody na zapisywanie okre$lonych plikbw cookie na jego urzadzeniu koncowym
i odpowiedniej dokumentaciji takiej zgody zgodnie z przepisami o ochronie danych.

Kiedy uzytkownik odwiedza naszg strone internetowa, w jego przegladarce internetowej
zapisywany jest plik cookie OneTrust, co pozwala na przyporzadkowanie udzielonych ew.
cofnietych przez niego zgdd. Tak zewidencjonowane dane sg przechowywane do momentu
przekazania nam przez uzytkownika zgdania ich usunigcia, ich samodzielnego usunigcia
przez uzytkownika przy uzyciu pliku cookie Consent Manager Provider lub ustania celu
przechowywania danych. Obowigzki przechowywania danych okreslone w bezwzglednie
obowigzujgcych przepisach ustawowych pozostajg nienaruszone.

OneTrust stosuje sie, aby uzyska¢ ustawowo wymagane zgody na uzycie plikdw
cookie. Podstawe prawng stanowi wtym przypadku art. 6 ust 1 s. 1 lit. ¢ RODO.

ZawarliSmy umowe powierzenia przetwarzania danych z OneTrust. Jest to umowa
wymagana na mocy przepiséw prawa o ochronie danych, ktéra gwarantuje, ze OneTrust
bedzie przetwarza¢ dane osobowe oséb odwiedzajgcych naszg strone internetowg tylko
zgodnie z naszymi poleceniami i z zachowaniem przepiséw RODO.

Zastosowanie Google Analytics

W naszej witrynie internetowej korzystamy z Google Analytics, narzedzia do analityki
internetowej Google Inc. (,Google”), 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA, (,Google”).

Google Analytics uzywa tzw. plikdw cookie, bedacych plikami tekstowymi zapisywanymi na
komputerze uzytkownika iumozliwiajgcymi analize korzystania przez niego z witryny
internetowej. Informacje o korzystaniu z tej witryny internetowej, generowane przez pliki
cookie, przesytane i gromadzone sg z reguty na serwerze Google w USA. W przypadku
aktywacji anonimizacji adresu IP w naszej witrynie internetowej, Google dokona skrécenia
adresu IP uzytkownika w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej i w innych panstwach
sygnatariuszach Umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Tylko w wyjatkowych
sytuacjach peten adres IP zostanie przestany do serwera Google w USA i tam skrécony. Na
zlecenie operatora tej witryny Google wykorzysta te informacje w celu analizy wykorzystania
tej witryny przez Klienta, sporzgdzania raportow na temat aktywnosci witryny oraz innych
ustug dla operatora witryny, zwigzanych z korzystaniem z witryny i z Internetu. Adres IP,
przekazany w ramach systemu Google Analytics przez przegladarke uzytkownika, nie jest
taczony z innymi danymi, bedgcymi w posiadaniu Google. Zapisywanie plikbw cookie mozna
zablokowaé poprzez odpowiednie ustawienie w programie przegladarki; podkreslamy
jednak, ze w takim przypadku moze nie by¢ mozliwe korzystanie ze wszystkich funkcji
niniejszej witryny w petnym ich zakresie. Mozesz tez zablokowacC pobieranie danych
generowanych przez pliki cookie i zwigzanych z korzystaniem z tej witryny (w tym adresu
IP) oraz przetwarzanie tych danych przez Google poprzez pobranie i zainstalowanie wtyczki
do przegladarki, dostepnej pod nastepujacym adresem:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.
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Chcemy podkresli¢, ze niniejsza witryna korzysta z Google Analytics z rozszerzeniem
»_anonymizelp()” i dlatego adresy IP przetwarzane sg wytgcznie w postaci skréconej w celu
wykluczenia bezposredniego odniesienia danych do konkretnych osab.

Zawarlismy z Google umowe powierzenia przetwarzania danych i w petni przestrzegamy
rygorystycznych wytycznych niemieckich organéw ds. ochrony danych podczas korzystania
z Google Analytics.

Korzystanie z funkcji reklamy Google Analytics

Na niniejszej stronie internetowej oprocz standardowych konfiguracji Google Analytics,
stosuje sie takze funkcje Google Analytics, w ramach ktérych oferowane sg reklamy
w zaleznosci od zainteresowan uzytkownikéw oraz witryn, kiére odwiedzajg. Google
Analytics postuguje sie w tym celu plikami cookie zewnetrznego dostawcy (DoubleClick),
aby moc przeanalizowac¢ dane dotyczgce sposobu poruszania sie po roznych odwiedzanych
przez uzytkownikéw witrynach. W oparciu o te dane mozna wyciggng¢ wnioski na temat
danych demograficznych oraz obszarow zainteresowan uzytkownikow strony.

Niniejszym wyraznie wskazujemy na fakt, ze nie mamy wgladu w dane dotyczgce
poszczegodlnych uzytkownikow i ze stosowane przez nas dane statystyczne nie pozwalajg
na identyfikacje poszczegoélnych uzytkownikéw.

Niektorym z odwiedzajgcych po ich wizycie na naszej stronie bedg wyswietlane nasze
reklamy na innych witrynach. Takg forme wyswietlania ogtoszen okresla mianem
remarketingu lub retargetingu. Jesli chcesz wnies¢ sprzeciw wobec wyswietlania takich
reklam, zalecamy podjecie jednej z powyzej opisanych czynnosci w celu wytgczenia
Sledzenia stron internetowych przez uzytkownika strony. Google oferuje takze mozliwosé
samodzielnego kierowania plikami cookie w odniesieniu do wyswietlanych reklam:
http://www.google.de/intl/de/policies/technologies/ads/.

Pardot

Na naszych stronach internetowych korzystamy z systemu Pardot Marketing Automation
System (,Pardot MAS”) firmy Pardot LLC, 950 E. Paces Ferry Rd. Suite 3300 Atlanta, GA
30326, USA (,Pardot”). Pardot to specjalne oprogramowanie do rejestracji i oceny
korzystania z witryny przez odwiedzajgcych strone internetowa. Gdy Pardot LLC przetwarza
dane osobowe, odbywa sie to wytgcznie na nasze zlecenie i zgodnie z naszymi instrukcjami.
Dzieki indywidualnej umowie z Pardot LLC zapewnilismy, Zze Pardot LLC stosuje sie do
wymogow RODO zgodnie z art. 46 RODO.

Cel:Podczas odwiedzin na naszej strony internetowej, system Pardot MAS zapisuje Sciezke
kliknie¢ i na tej podstawie tworzy indywidualny profil uzytkownika przy uzyciu pseudonimu.
W tym celu uzywamy plikéw cookie, ktére pozwalajg nam rozpozna¢ Twojg przegladarke.
Akceptujgc korzystanie z plikbw cookie podczas korzystania z naszej strony internetowej po
raz pierwszy, potwierdzajgc tzw. banner akceptacji plikbw cookie Ilub kontynuujgc
korzystanie z naszej strony internetowej, wyrazasz rowniez zgode na korzystanie z plikow
cookie przez firme Pardot.
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Okres przechowywania: Dane sg usuwane, gdy nie sg juz nam potrzebne do celéw
rejestraciji.

Mozliwos¢ wniesienia sprzeciwu i usuniecia:Pliki cookie sg zapisywane na komputerze
uzytkownika i przekazywane z niego na naszej stronie. Dlatego tez jako uzytkownik masz
takze petng kontrole nad stosowaniem plikow cookie. Zmieniajgc ustawienia w swojej
przegladarce internetowej, mozesz wytgczy¢ przesytanie plikdbw cookie lub je ograniczyé.
Pliki cookie, ktére juz zostaty zapisane, mozna w kazdej chwili usung¢. Moze tez to nastgpi¢
automatycznie. Ponadto mozesz w kazdej chwili wytgczy¢ tworzenie
pseudonimizowanowych profili uzytkownikow, konfigurujgc przegladarke internetowg tak,
aby nie akceptowata plikow cookie z domeny ,,pardot.com”. Wytgczenie stosowania plikéw
cookie na naszej stronie internetowej moze uniemozliwi¢ uzytkowanie wszystkich jej funkciji
w petnym zakresie.

Podstawa prawna przetwarzania danych i stosowania plikéw cookie wynika z art. 6 ust. 1 lit.
f RODO.
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Czes¢ lll. Korzystanie z ofert

Jezeli podczas swojej wizyty na naszej stronie internetowej zamierzasz skorzystac
z oferowanych przez nas ustug, np. (1) zamoéwic¢ katalog, broszury i magazyny dla klientéw,
(2) zaméwi¢ biuletyn lub (3) zarejestrowac produkty TRILUX i skorzysta¢ z rozszerzenia
gwarancji produktowej lub zgtosi¢ reklamacje, (4) zgtosi¢ chec¢ udziatu w wydarzeniach
organizowanych przez TRILUX Akademie, wowczas konieczne jest podanie dodatkowych
danych. Chodzi jednak o dane niezbedne do realizacji danego celu. Ponizej szczegétowo
opisano kwestie zwigzane z niezbednymi danymi i celem korzystania z nich, podstawami
prawnymi iew. przekazywaniem danych osobom trzecim. Inne dane mozna podac
dobrowolnie; zostaty one odpowiednio przez nas oznaczone.

Zamawianie katalogéw, broszur i magazynow dla klientéw

Twojego adresu pocztowego potrzebujemy w celu wysytki katalogu, broszury lub magazynu
dla klientéw pocztg tradycyjna.

Cel: Czynnosci zbierania lub wykorzystania Twoich danych podejmuje sie w celu obstugi
zamoéwienia katalogéw, broszur i magazynow dla klientéw.

Podstawa prawna: czynnosci przetwarzania danych osobowych to art. 6 ust. 1 lit. b. i/lub f.
RODO.

Biuletyn (np. TRILUX Light Snacks)

Na naszej stronie internetowej oferujemy mozliwos¢ nieodptatnej subskrypcji biuletynu.
Podczas rejestracji w celu subskrypcji biuletynu dane z maski wprowadzania danych sg nam
przekazywane. Aby zamowi¢ ustuge przesyfania biuletynu na adres e-mail, nalezy podac,
oprécz zgody uwzgledniajgcej przepisy o ochronie danych, co najmniej adres e-mail, na
ktory nalezy przestac biuletyn. Zbierane sg tez informacje o dacie i godzinie rejestracji.

W ramach procesu rejestracji pozyskujemy Twojg zgode na przetwarzanie i wskazujemy na
niniejszg Informacje o ochronie danych.

Do wysyiki biuletynu korzystamy z tzw. procedury ,double opt-in”, tzn. przesytamy biuletyn
uzytkownikowi dopiero po potwierdzeniu przez niego zgtoszenia poprzez kliknigcie
odsytacza zawartego w wiadomosci potwierdzajgcej przestanej na jego adres e-mail. W ten
sposob chcemy zapewni¢ osobiste zgtoszenie prenumeraty biuletynu przez witasciciela
podanego adresu e-mail. Potwierdzenie hipertgcza powinno nastgpi¢ w ciggu 5 dni
roboczych po otrzymaniu potwierdzajgcej wiadomosci e-mail, w przeciwnym razie
zgtoszenie prenumeraty biuletynu zostanie automatycznie usuniete z naszej bazy danych.

Jesli przekazujemy dane do krajow trzecich, uzyskaliSmy odpowiednie gwarancje w zakresie
przekazywania danych zgodnie z art. 46 RODO.

Cel: Wszelkie inne dane sg podawane dobrowolnie iwykorzystywane do osobistego
kontaktu z Tobg lub dostosowania tresci biuletynu do Twoich indywidualnych potrzeb,
a takze do udzielenia odpowiedzi na ewentualne zapytania skierowane na adres e-mail.
Zbieranie pozostatych danych osobowych w ramach procesu rejestracji ma zapobiec
naduzyciu ustug lub uzytego adresu e-mail.
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Podstawa prawna przetwarzania danych w ramach marketingu poprzez biuletyn wynika
z art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Okres przetwarzania i prawo wniesienia sprzeciwu: Dane sg usuwane, gdy nie sg juz
niezbedne do osiggniecia celu, w ktérym zostaty zebrane. W zwigzku z tym adres e-mail
uzytkownika jest przechowywany tak dtugo, jak dtugo aktywna jest subskrypcja biuletynu.
Pozostate dane osobowe zebrane podczas procesu rejestracji sg zazwyczaj usuwane
w terminie siedmiu dni.

W kazdej chwili mozna zrezygnowaé z prenumeraty zamowionego u nas biuletynu. W tym
celu wystarczy przesta¢ do nas rezygnacje w postaci wiadomosci e-mail na adres
privacy@trilux.com lub korzystajgc z odsytacza znajdujgcego sie w koncowej tresci
biuletynu. Wycofanie zgody nie ma wptywu na legalnosc¢ przetwarzania danych dokonanego
na podstawie zgody az do chwili jej wycofania. Umozliwia to takze wycofanie zgody na
przechowywanie danych osobowych zebranych podczas procesu rejestracji.

Rejestracja produktéw TRILUX, rozszerzenie gwarancji, reklamacje

Na naszej stronie internetowej oferujemy mozliwos¢ rejestracji z podaniem danych
osobowych w celu rozszerzenia zakresu gwarancji, ztozenia reklamacji i/lub obstugi
roszczen gwarancyjnych. Dane sg przy tym wpisywane poprzez maske wprowadzania
danych, przesytane do nas izapisywane. Dane nie sg przekazywane osobom trzecim.
W ramach procesu rejestracji pobierane sg nastepujgce dane:

(1) Twoje imie i nazwisko oraz adres e-malil
(2)  adres IP uzytkownika
(3) data i godzina rejestraciji

Cel: Twoje dane sg wykorzystywane w celu rejestracji Twojego produktu TRILUX oraz
poszerzenia zakresu gwarancji produktu ew. obstugi Twojej reklamacji. Rejestracja
uzytkownika jest niezbedna do wykonania umowy zawartej z uzytkownikiem lub podjecia
dziatan przed zawarciem umowy

Podstawa prawna to wykonanie umowy, ktérej strong jest uzytkownik lub podjecie dziatan
przed zawarciem umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

Okres przechowywania danych, mozliwo$¢ wniesienia sprzeciwu/usuniecia danych: Dane
Sg usuwane, gdy nie sg juz niezbedne do osiggniecia celu, w ktorym zostaty zebrane. Dzieje
sie tak podczas procesu rejestracji w celu wykonania umowy lub podjecia dziatan przed
zawarciem umowy, jesli dane nie sg juz niezbedne do wykonania umowy. Réwniez po
zawarciu umowy moze istnie¢ koniecznos¢ przechowywania danych osobowych strony
umowy w celu spetnienia obowigzkéw umownych lub ustawowych.

Jesli dane sg niezbedne do wykonania umowy lub podjecia dziatah przed zawarciem
umowy, wczeséniejsze usuniecie danych jest mozliwe tylko wéwczas, gdy nie istniejg zadne
umowne ani ustawowe zobowigzania uniemozliwiajgce ich usuniecie.

Wydarzenia organizowane przez TRILUX Akademie
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Na naszej stronie internetowej oferujemy mozliwos¢é rejestracji uczestnictwa
w wydarzeniach organizowanych przez TRILUX Akademie spotki TRILUX Vertrieb GmbH
Z podaniem danych osobowych. Dane sg przy tym wpisywane poprzez maske
wprowadzania danych, przesytane do nas i zapisywane. Dane nie sg przekazywane osobom
trzecim. W ramach procesu rejestracji pobierane sg nastepujgce dane:

(1) Twoje imie i nazwisko oraz adres e-mail
(2)  adres IP uzytkownika
(3) data i godzina rejestraciji

Cel: Twoje dane sg wykorzystywane w celu obstugi procesu rejestracji i organizaciji
wydarzenia przez TRILUX Akademie.

Podstawa prawna to wykonanie umowy dotyczgcej organizacji wydarzenia, ktorej strong jest
uzytkownik lub podjecie dziatah przed zawarciem umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

Okres przechowywania danych, mozliwoS¢ wniesienia sprzeciwu/usuniecia danych: Dane
sg usuwane, gdy nie sg juz niezbedne do osiggniecia celu, w ktérym zostaty zebrane. Dzieje
sie tak podczas procesu rejestracji w celu wykonania umowy lub podjecia dziatan przed
zawarciem umowy, jesli dane nie sg juz niezbedne do wykonania umowy. Réwniez po
zawarciu umowy moze istnie¢ koniecznos$¢ przechowywania danych osobowych strony
umowy w celu spetnienia obowigzkéw umownych lub ustawowych.

Media spotecznosciowe
Przetwarzanie danych osobowych uzytkownika

Zasadniczo podstawg prawng przetwarzania danych osobowych uzytkownika na naszych
stronach w mediach spotecznosciowych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Przetwarzanie danych
jest niezbedne w celu zapewnienia uzytkownikowi wymaganych przez niego funkgji i infor-
maciji, w ramach naszej strategii public relations i komunikacji z uzytkownikiem.

Jesli uzytkownik aktywnie wchodzi z nami w interakcje poprzez treéci prezentowane przez
nas w mediach spotecznoéciowych (wiadomosci, komentarze, pliki do pobrania, itp.), je-
stesmy, w okreslonych okoliczno$ciach, informowani o takich dziataniach. Funkcje stron me-
didéw spotecznosciowych pozwalajg nam na przegladanie danych z publicznego profilu uzyt-
kownika. Uzytkownik sam okresla w ustawieniach swojego konta w mediach
spotecznosciowych, ktére dane sg widoczne.

Korzystanie z naszych formularzy do zbierania leadéw jest dobrowolne, podstawg prawng
jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Uzytkownik moze w kazdej chwili wnies¢ sprzeciw wobec przet-
warzania danych, w catosci lub w czesci, bez podania przyczyny. Jesli uzytkownik wysle do
nas zapytanie za posrednictwem naszych kanatéw mediéw spotecznosciowych, mozemy
odpowiedzie¢ na nie przy uzyciu innych, bezpiecznych kanatéw komunikacji, aby zawsze
zagwarantowac poufnoseé.

Obecnos¢ w mediach spotecznosciowych
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5.2.1 LinkedIn

Dane udostepnione przez uzytkownika w ramach interakcji z naszym profilem w serwisie
LinkedIn (np. w zwigzku z kampanig) bedg przekazywane przez LinkedIn spétkom z grupy
TRILUX jako podmiotowi prowadzgcemu profil w serwisie LinkedIn.

Podstawe prawng dla tych czynnosci przekazywania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Uzytkownik moze sam zdecydowaé, ktére dane osobowe bedg powszechnie dostepne,
wybierajgc odpowiednie ustawienia swojego konta LinkedIn. W tym celu uzytkownik powi-
nien odszuka¢ w ustawieniach swojego konta LinkedIn zaktadke ,,Ochrona danych”. Uzyt-
kownik moze kontrolowaé¢ i dopasowywac¢ ustawienia pod adresem: https://www.linke-
din.com/psettings/privacy.

W przypadku wykorzystania formularzy LinkedIn do pozyskiwania leadow (podstawag prawnag
jest zgoda udzielona zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO) dane osobowe (np. imie i nazwisko
uzytkownika, wskazana nazwa przedsiebiorstwa, adres e-mail lub numer telefonu uzytkow-
nika) bedg przechowywane przez LinkedIn i udostepniane TRILUX. Dane te mogg by¢
nastepnie przegladane przez spoétki z grupy TRILUX w firmowym oprogramowaniu CRM.

TRILUX wykorzystuje te dane kontaktowe w celu dostarczenia uzytkownikowi dalszych in-
formacji o naszych ustugach i produktach. Formularze do zbierania leaddéw sg wy-
korzystywane w ramach naszej obecnosci w serwisie LinkedIn zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. TRILUX przetwarza dane ze wzgledu na swoje prawnie uzasadnione interesy, ktére
opisano w punkcie 5.3. Uzytkownik moze w kazdej chwili wnie$¢ sprzeciw wobec wykorzys-
tania jego danych pochodzgcych z formularza do zbierania leadéw. Dane pozyskane w ra-
mach zbierania leadow sg przechowywane w serwisie LinkedIn przez 90 dni, a nastepnie
usuwane. Aby uzyskaé wiecej informacji na temat tego, w jaki sposéb LinkedIn wykorzystuje
dane uzytkownika, nalezy zapozna¢ sie z politykg prywatnosci LinkedIn dostepng pod adre-
sem: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

TRILUX przechowuje dane osobowe uzytkownika przekazane nam przez LinkedIn tak dtugo,
jak dtugo znajomosé tych danych bedzie konieczna dla celdéw relacji biznesowych lub celéw,
dla ktérych zostaty one zebrane, badz tak diugo, jak istniejg prawne lub umowne wymogi
dotyczace ich przechowywania. Uzytkownik moze réwniez w kazdej chwili wniesé sprzeciw
wobec przechowywania jego danych (prawo do wniesienia sprzeciwu).

LinkedIn oferuje podmiotom zarzgdzajgcym obecnoscig w serwisie LinkedIn funkcje analizy.
Funkcja ta umozliwia podmiotom zarzadzajgcym obecnoscig w serwisie LinkedIn analize
zestawienia danych w formie statystyk strony w ramach narzedzia.

TRILUX wykorzystuje te dane do tworzenia anonimowych statystyk (odstony stron, rozktad
wedtug regionéw itp.) oraz do badania skutecznosci kampanii. Nie ma mozliwos$ci identy-
fikacji/wyciggniecia wnioskow dotyczacych poszczegdlnych uzytkownikéw na podstawie po-
siadanych danych. Funkcja analizy LinkedIn jest wykorzystywana zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
f RODO. Patrz takze punkt 5.3.


https://www.linkedin.com/psettings/privacy
https://www.linkedin.com/psettings/privacy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
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Wiecej informacji na temat przetwarzania danych uzytkownikéw w charakterze administra-
tora na stronach LinkedIn mozna znalez¢ pod adresem: https://www.linkedin.com/legal/pri-

vacy-policy.

Facebook

Niniejszym informujemy, ze zgodnie z obecnym orzecznictwem Facebook (Facebook Ire-
land Ltd. | 4 Grand Canal Square | Grand Canal Harbour | Dublin 2 Ireland) i podmiot pro-
wadzacy fanpage w serwisie Facebook ponoszg wspolng odpowiedzialnos¢ (,Wspotadmi-
nistratorzy”). Szczegobtowe informacje mozna uzyskaé pod adresem:
https://www.facebook.com/legal/terms/information _about page insights data. W razie py-
tan dotyczacych przetwarzania danych przez Facebook mozna zwrdci¢ sie do inspektora
ochrony danych ze strony Facebook (https://www.face-
book.com/help/contact/540977946302970).

Dane udostepnione przez uzytkownika w ramach interakcji z naszym fanpagem w serwisie
Facebook (np. w formie wiadomoéci, komentarzy, czy polubien) bedg przekazywane przez
Facebook spétkom z grupy TRILUX jako podmiotowi prowadzgcemu fanpage.

Podstawe prawng dla tych czynnosci przekazywania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Uzytkownik moze sam okresli¢ w ustawieniach swojego konta Facebook, ktére dane o-
sobowe bedg powszechnie dostepne. W tym celu uzytkownik powinien odszuka¢ w ustawi-
eniach swojego konta Facebook zaktadke ,Prywatnos¢”. Uzytkownik moze kontrolowac i
dopasowywaé ustawienia pod adresem: https://www.facebook.com/settings?tab=privacy.
Mozna tam réwniez kontrolowac preferencje dotyczgce polubien (widoczno$¢ dla innych
uzytkownikow).

W przypadku wykorzystania formularzy Facebook do zbierania leadéw (podstawg prawng
jest zgoda udzielona zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO) dane osobowe (np. imi¢ i nazwisko
uzytkownika, wskazana nazwa przedsiebiorstwa, adres e-mail lub numer telefonu uzytkow-
nika) bedg przechowywane przez Facebook i udostepniane TRILUX. Dane te mogg by¢
nastepnie przeglagdane przez spoétki z grupy TRILUX w firmowym oprogramowaniu CRM.

TRILUX wykorzystuje te dane kontaktowe w celu dostarczenia uzytkownikowi dalszych in-
formacji o naszych ustugach i produktach. Formularze do zbierania leaddéw sg wy-
korzystywane w ramach naszego fanpage’a w serwisie Facebook zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
fRODO. TRILUX przetwarza dane ze wzgledu na swoje prawnie uzasadnione interesy, ktore
opisano w punkcie 5.3. Uzytkownik moze w kazdej chwili wnie$¢ sprzeciw wobec wykorzys-
tania jego danych pochodzacych z formularza do zbierania leadéw. Dane pozyskane w ra-
mach zbierania leadow sg przechowywane w serwisie Facebook przez 90 dni, a nastepnie
usuwane. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat tego, w jaki sposéb Facebook wy-
korzystuje dane uzytkownika, nalezy zapozna¢ sie ze szczego6towymi informacjami po-
danymi przez Facebook pod adresem https://www.facebook.com/business/m/lead-ads-form

TRILUX przechowuje dane osobowe uzytkownika przekazane nam przez Facebook tak
dtugo, jak znajomos¢ tych danych bedzie konieczna dla celéw relacji biznesowych lub celdw,
dla ktérych zostaty one zebrane, bgdz tak dtugo, jak istniejg prawne lub umowne wymogi


https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/settings?tab=privacy
https://www.facebook.com/business/m/lead-ads-form
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dotyczace ich przechowywania. Uzytkownik moze réwniez w kazdej chwili wnies¢ sprzeciw
wobec przechowywania jego danych (prawo do wniesienia sprzeciwu).

Facebook oferuje podmiotom prowadzgcym fanpage funkcje analizy ,Facebook Insights”).
Funkcje te umozliwiajg podmiotom prowadzgcym fanpage analize zestawienia danych w
formie statystyk strony w ramach narzedzia.

TRILUX wykorzystuje te dane do tworzenia anonimowych statystyk (polubienia, odstony
stron, rozkiad uzytkownikow wedtug regionéw, zasieg dziatania zamieszczanych tresci itp.)
oraz do badania skutecznosci tresci umieszczanych na fanpage’u. Korzystanie z funkcji Fa-
cebook Insights odbywa sie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Patrz takze punkt 5.3.

Facebook ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie czynnosci przetwarzania zwigzane z Face-
book Insights oraz za dalsze czynnosci przetwarzania danych uzytkownikow. Wiecej infor-
macji na ten temat mozna uzyska¢ pod adresem: https://www.facebook.com/le-
gal/terms/page controller addendum oraz tutay:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Instagram

Dane udostepnione przez uzytkownika w ramach interakcji z naszym profilem w serwisie
Instagram (np. w formie wiadomosci, komentarzy czy polubien) bedg przekazywane przez
Instagram spotkom z grupy TRILUX jako podmiotowi prowadzgcemu konto w serwisie Ins-
tagram.

Podstawe prawng dla tych czynnosci przekazywania danych stanowi m.in. rowniez art. 6
ust. 1 lit. f RODO. Uzytkownik moze sam okresli¢, kiére dane osobowe sg publicznie
dostepne w zakfadce ,Prywatnos¢ i bezpieczenstwo” w ustawieniach swojego konta Insta-
gram. Uzytkownik moze kontrolowa¢ i dopasowywa¢ ustawienia pod adresem:
https://www.instagram.com/accounts/privacy and_security/.

W przypadku wykorzystania formularzy Instagram do zbierania leadéw (podstawg prawng
jest zgoda udzielona zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO) dane osobowe (np. imie i nazwisko
uzytkownika, wskazana nazwa przedsiebiorstwa, adres e-mail lub numer telefonu uzytkow-
nika) bedg przechowywane przez Instagram ew. Facebook i udostepniane TRILUX. Dane
te mogg by¢ nastepnie przeglgdane przez spotki z grupy TRILUX w firmowym oprogramo-
waniu CRM.

TRILUX wykorzystuje te dane kontaktowe w celu dostarczenia uzytkownikowi dalszych in-
formacji o naszych ustugach i produktach. Formularze do zbierania leadow sg wy-
korzystywane w ramach naszej obecnosci w serwisie Instagram zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. TRILUX przetwarza dane ze wzgledu na swoje prawnie uzasadnione interesy, ktére
opisano w punkcie 5.3. Uzytkownik moze w kazdej chwili wnies¢ sprzeciw wobec wykorzys-
tania jego danych pochodzgcych z formularza do zbierania leadéw. Dane pozyskane w ra-
mach zbierania leaddéw sg przechowywane w serwisie Instagram/Facebook przez 90 dni, a
nastepnie usuwane. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat tego, w jaki sposdb Facebook
jako podmiot prowadzacy serwis Instagram wykorzystuje dane uzytkownika, nalezy


https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.instagram.com/accounts/privacy_and_security/
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zapoznaé sie ze szczegotowymi informacjami podanymi przez Facebook pod adresem:
https://www.facebook.com/business/help/563690893827148?id=735435806665862

TRILUX przechowuje dane osobowe uzytkownika przekazane przez Instagram/Facebook
tak ditugo, jak bedzie to konieczne dla celéow relacji biznesowych lub celéw, dla ktérych
zostaty one zebrane, badz tak dtugo, jak istniejg prawne lub umowne wymogi dotyczgce ich
przechowywania. Uzytkownik moze rowniez w kazdej chwili wnies¢ sprzeciw wobec
przechowywania jego danych (prawo do wniesienia sprzeciwu).

Instagram oferuje operatorom funkcje analizy konta (,Instagram Insights”). Funkcje te um-
ozliwiajg wiascicielom kont analize zestawienia danych w formie statystyk strony w ramach
narzedzia.

TRILUX wykorzystuje te dane do tworzenia anonimowych statystyk (polubienia, odstony
stron, rozkfad uzytkownikéw wedtug regionéw, zasieg dziatania zamieszczanych tresci itp.)
oraz do badania skutecznosci tresci zamieszczanych w ramach obecnosci w serwisie Insta-
gram. Funkcja Instagram Insights jest wykorzystywana zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Patrz takze punkt 5.3.

Instagram ew. Facebook (Instagram jako produkt Facebook) ponosi odpowiedzialno$¢ za
wszelkie czynnos$ci przetwarzania zwigzane z Instagram Insights oraz za dalsze czynnosci
przetwarzania danych uzytkownikéw. Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac pod
adresem: https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388

YouTube

Dane udostepnione przez uzytkownika w ramach interakcji z naszym kanatem w serwisie
YouTube (np. w formie komentarzy czy polubien) bedg przekazywane przez YouTube
spotkom z grupy TRILUX jako podmiotowi prowadzgcemu kanat w serwisie YouTube.

Podstawe prawng dla tych czynnosci przekazywania danych stanowi m.in. réwniez art. 6
ust. 1 lit. f RODO. Uzytkownik moze sam okresli¢ w zaktadce ,Ochrona danych” w ustawie-
niach swojego konta na YouTube, ktére dane osobowe bedg powszechnie dostepne. Uzyt-
kownik moze kontrolowa¢ i dopasowywaé ustawienia pod adresem: https:/www.y-
outube.com/account privacy.

W przypadku wykorzystania formularzy YouTube do zbierania leadéw (podstawg prawng
jest zgoda udzielona zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO) dane osobowe (np. imi¢ i nazwisko
uzytkownika, wskazana nazwa przedsiebiorstwa, adres e-mail lub numer telefonu uzytkow-
nika) bedg przechowywane przez YouTube ew. Google i udostepniane TRILUX. Dane te
mogg by¢ nastepnie przeglgdane przez spoétki z grupy TRILUX w firmowym oprogramowaniu
CRM.

TRILUX wykorzystuje te dane kontaktowe w celu dostarczenia uzytkownikowi dalszych in-
formacji o naszych ustugach i produktach. Formularze do zbierania leadow sg wy-
korzystywane w ramach naszego kanatu na YouTube zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
TRILUX przetwarza dane ze wzgledu na swoje prawnie uzasadnione interesy, ktére opisano
w punkcie 5.3. Uzytkownik moze w kazdej chwili wnies¢ sprzeciw wobec wykorzystania jego


https://www.facebook.com/business/help/563690893827148?id=735435806665862
https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388
https://www.youtube.com/account_privacy
https://www.youtube.com/account_privacy
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danych pochodzacych z formularza do zbierania leadéw. Dane pozyskane w ramach zbiera-
nia leadow sg przechowywane w serwisie YouTube/Google przez 90 dni, a nastepnie usu-
wane. Aby uzyskaé wiecej informacji na temat tego, w jaki sposdb Google jako podmiot
prowadzacy serwis YouTube wykorzystuje dane uzytkownika, nalezy zapoznaé sie ze
szczegotowymi informacjami zamieszczonymi przez Google na stronie: https://sup-
port.google.com/google-ads/answer/9423235?hl=en

TRILUX przechowuje dane osobowe uzytkownika przekazane przez YouTube/Google tak
dtugo, jak znajomos¢ takich danych bedzie konieczna dla celdéw relacji biznesowych lub
celow, dla ktérych zostaty one zebrane, badz tak dtugo, jak istniejg prawne lub umowne
wymogi dotyczgce ich przechowywania. Uzytkownik moze rowniez w kazdej chwili wnies¢
sprzeciw wobec przechowywania jego danych (prawo do wniesienia sprzeciwu).

YouTube oferuje podmiotom prowadzgcym kanat funkcje analizy (,YouTube Analytics”).
Funkcje te umozliwiajg wiascicielom kont analize zestawienia danych w formie statystyk
strony w ramach narzedzia.

TRILUX wykorzystuje te dane do tworzenia anonimowych statystyk (polubienia, odstony
stron, rozktad uzytkownikéw wedtug regionéw itp.) oraz do badania skutecznosci kanatu w
serwisie YouTube. Korzystanie z funkcji YouTube Analytics odbywa sie zgodnie z art. 6 ust.
1 lit. f RODO. Patrz takze punkt 5.3.

YouTube ew. Google Inc. (YouTube jako produkt Google) ponosi odpowiedzialnos¢ za
wszelkie czynnosci przetwarzania zwigzane z YouTube Analytics oraz za dalsze czynnosci
przetwarzania danych uzytkownikéw. Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac pod
adresem: https://policies.google.com/privacy

Pinterest

Dane udostepnione przez uzytkownika w ramach interakcji z naszym profilem w serwisie
Pinterest (np. w formie polecen zapisania i sledzenia pindw) bedg przekazywane przez Pin-
terest spotkom z grupy TRILUX jako podmiotowi decyzyjnemu w sprawie obecnosci w ser-
wisie Pinterest.

Podstawe prawng dla tych czynnosci przekazywania danych stanowi m.in. rowniez art. 6
ust. 1 lit. f RODO. Uzytkownik moze sam okresli¢ w ustawieniach swojego konta Pinterest,
w zaktadce ,Ustawienia”, ktére dane osobowe bedg powszechnie dostepne. Uzytkownik
moze kontrolowac¢ i dopasowywaé ustawienia pod adresem: https://www.pinterest.de/set-
tings/edit/.

Pinterest oferuje podmiotom prowadzgcym konto funkcje analizy (,Pinterest Analytics”).
Funkcje te umozliwiajg wtascicielom kont analize zestawienia danych w formie statystyk
strony w ramach narzedzia.

TRILUX wykorzystuje te dane do tworzenia anonimowych statystyk (odstony stron, ruch z
innych kanatéw, poréwnania grup docelowych itp.) oraz do badania skuteczno$ci obecnosci
na Pinterest. Funkcja Pinterest Analytics jest wykorzystywana zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Patrz takze punkt 5.3.


https://support.google.com/google-ads/answer/9423235?hl=en
https://support.google.com/google-ads/answer/9423235?hl=en
https://policies.google.com/privacy
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Pinterest ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie czynnosci przetwarzania zwigzane z Pinte-
rest Analytics oraz za dalsze przetwarzanie danych uzytkownikéw. Wiecej informaciji na ten
temat mozna uzyska¢ pod adresem: https://policy.pinterest.com/privacy-policy

Prawnie uzasadniony interes

W niektdérych przypadkach korzystanie z naszych serwiséw spotecznosciowych odbywa sie
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes). W naszym interesie
lezy analiza trenddw, interakcji z uzytkownikami tresci zamieszczanych przez nas w medi-
ach spotecznosciowych oraz doskonalenie naszych kampanii i ustug. Jesli uzytkownik
potrzebuje dalszych informacji na temat zapewnienia rownowagi intereséw zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. f RODO, moze on skontaktowac sie¢ z naszym inspektorem ochrony danych,
ktérego dane kontaktowe znajdujg sie w niniejszym oswiadczeniu o ochronie danych. W ra-
zie potrzeby zwrocimy sie do uzytkownika z prosbg o udzielenie zgody na przetwarzanie
danych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Prawa osob, ktérych dane dotycza

Prawa przystugujgce uzytkownikowi wobec TRILUX jako osobie, ktérej dane dotyczg, mozna
znalezé w sekgii: ,IV. PRAWA UZYTKOWNIKA JAKO OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA’

Obecnos¢ w mediach spotecznosciowych:

LinkedIn — Wiecej informacji o tym, jak uzytkownik moze bezposrednio dochodzi¢ ew.
skorzysta¢ z praw przystugujgcych mu wobec LinkedIn jako osobie, ktérej dane dotycza,
mozna znalez¢ na stronie: https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/50191 ?trk=micro-
sites-frontend legal privacy-policy.

Facebook — Wiecej informacji o tym, jak uzytkownik moze bezposrednio dochodzi¢ ew.
skorzystac z praw przystugujgcych mu wobec Facebook jako osobie, ktérej dane dotyczg,
mozna znalez¢ na stronie: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Instagram — Wiecej informacji o tym, jak uzytkownik moze bezposrednio dochodzi¢ ew.
skorzystac z praw przystugujgcych mu wobec firmy Facebook (jako podmiotu prowadzgcego
serwis Instagram) jako osobie, ktérej dane dotyczg, mozna znalez¢ na stronie:
https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388

YouTube — Wiecej informacji o tym, jak uzytkownik moze bezposrednio dochodzi¢ ew.
skorzystac z praw przystugujgcych mu wobec firmy Google (jako podmiotu prowadzgcego
serwis YouTube) jako osobie, ktérej dane dotyczg, mozna znalez¢ na stronie:https://poli-
cies.google.com/privacy

Pinterest — Wiecej informacji o tym, jak uzytkownik moze bezposrednio dochodzi¢ ew.
skorzystac¢ z praw przystugujgcych mu wobec firmy Pinterest Inc. jako osobie, ktérej dane
dotyczg, mozna znalez¢ na stronie: https://policy.pinterest.com/privacy-policy



https://policy.pinterest.com/privacy-policy
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/50191?trk=microsites-frontend_legal_privacy-policy
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https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388
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Czesé IV. Twoje dane jako osoby, ktérej dane dotycza

Jesli przetwarzane sg Twoje dane osobowe, jeste$ osobg, ktérej dane dotycza,
w rozumieniu RODO i przystugujg Ci nastepujgce prawa wobec administratora:

Prawo dostepu

Mozesz zazgdaé od administratora potwierdzenia, czy dotyczgce Cie dane osobowe sg
przetwarzane przez naszg firme.

Jesli ma miejsce takie przetwarzanie, mozesz zazada¢ od administratora udzielenia
nastepujgcych informaciji:

(1) cele, w ktorych przetwarzane sg dane osobowe;
(2) kategorie danych osobowych podlegajgcych przetwarzaniu;

(3) odbiorcy ew. kategorie odbiorcéw, ktérym zostaly lub zostang ujawnione dotyczgce
Cie dane osobowe;

(4)  planowany okres przechowywania dotyczgcych Cie danych osobowych lub, jesli nie
ma mozliwosci udzielenia konkretnych informacji na ten temat, kryteria ustalenia okresu
przechowywania;

(5) informacja o prawie do sprostowania lub usuniecia dotyczgcych Cie danych
osobowych, prawie do ograniczenia przetwarzania przez administratora lub prawie do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,;

(6) informacja o prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

(7)  wszystkie dostepne informacje o pochodzeniu danych, jesli dane osobowe nie zostaty
zebrane od osoby, ktorej dane dotycza;

(8) informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, wtym o profilowaniu,
o ktorym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO oraz — przynajmniej w tych przypadkach — istotne
informacje o zasadach ich podejmowania, atakze o znaczeniu iprzewidywanych
konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktérej dane dotycza.

Przystuguje Ci prawo zadania informacji otym, czy dotyczgce Cie dane osobowe sg
przekazywane do panstwa trzeciego lub do miedzynarodowej organizacji. Mozesz zatem
zazgda¢ udzielenia informacji o odpowiednich gwarancjach zgodnie z art. 46 RODO
w zwigzku z przekazywaniem danych.

Prawo do sprostowania

Przystuguje Ci wobec administratora prawo do sprostowania i/lub uzupetnienia danych, jesli
dotyczagce Cie przetworzone dane osobowe sg nieprawidtowe lub niekompletne. Administ-
rator ma obowigzek bezzwtocznie dokonac¢ sprostowania.

Prawo do ograniczenia przetwarzania
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Mozesz zazadaC ograniczenia przetwarzania dotyczacych Cie danych osobowych
w nastepujgcych przypadkach:

(1) kiedy kwestionujesz prawidtowos¢ dotyczgcych Cie danych osobowych na okres
pozwalajgcy administratorowi sprawdzi¢ prawidtowo$¢ tych danych;

(2) kiedy przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Ty sprzeciwiasz sie usunieciu
danych osobowych, Zgdajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

(3)  kiedy administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale
sg one potrzebne Tobie do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub

(4)  kiedy wniostes(-as) sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 RODO wobec przetwarzania — do
czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sg
nadrzedne wobec podstaw Twojego sprzeciwu.

Jezeli przetwarzanie zostalo ograniczone, takie dane osobowe mozna przetwarzac,
z wyjatkiem przechowywania, wytacznie za Twojg zgoda, lub w celu ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen, lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi
na wazne wzgledy interesu publicznego Unii lub panstwa cztonkowskiego.

Jedli przetwarzanie zostato ograniczone w zwigzku z wystgpieniem ww. przestanek,
administrator poinformuje Cie o tym przed uchyleniem ograniczenia przetwarzania.

Prawo do usuniecia danych
Obowigzek usuniecia

Masz prawo zgdania od administratora niezwtocznego usuniecia dotyczacych Ciebie danych
osobowych, a administrator ma obowigzek bez zbednej zwioki usung¢ dane osobowe, jezeli
zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:

(1) dotyczagce Cie dane osobowe nie sg juz niezbedne do celow, w ktérych zostaty
zebrane lub w inny sposo6b przetwarzane;.

(2) cofnates(-etas) zgode, na ktérej opiera sie przetwarzanie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a)
lub art. 9 ust. 2 lit. A) RODO, i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania.

(3) wnosisz sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 RODO wobec przetwarzania i nie wystepujg
nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub wnosisz sprzeciw na mocy art.
21 ust. 2 RODO wobec przetwarzania.

(4)  dotyczace Cie dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem.

(5) dotyczace Cie dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie
z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa cztonkowskiego,
ktéremu podlega administrator.

(6) dotyczagce Cie dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug
spoteczenstwa informacyjnego, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1. RODO.

Informacja dla oséb trzecich
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Jezeli administrator upublicznit dotyczgce Cie dane osobowe, a namocy art. 17 ust. 1 RODO
ma obowigzek usungc¢ te dane osobowe, to — biorgc pod uwage dostepng technologie i koszt
realizacji — podejmuje rozsadne dziatania, wtym s$rodki techniczne, by poinformowaé
administratoréw przetwarzajgcych te dane osobowe, ze Ty jako osoba, ktérej dane dotycza,
zgdasz, by administratorzy ci usuneli wszelkie tgcza do tych danych, kopie tych danych
osobowych lub ich replikacije.

Wyijatki

Prawo do usuniecia danych nie przystuguje w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
niezbedne

(1)  do korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informaciji;

(2) do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy
prawa Unii lub prawa panstwa czionkowskiego, ktéremu podlega administrator, lub do
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania
wiadzy publicznej powierzonej administratorowi;

(3) zuwagi na wzgledy interesu publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego zgodnie
z art. 9 ust. 2 lit. h) oraz i) i art. 9 ust. 3 RODO;

(4) do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub
historycznych lub do celéw statystycznych zgodnie z art. 89 ust. 1, o ile prawdopodobne jest,
ze prawo, o ktérym mowa w ust. a), uniemozliwi lub powaznie utrudni realizacje celow
takiego przetwarzania; lub

(5)  do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Prawo do uzyskania informacji

Jesli skorzystates(-a$) z przystugujgcego Ci wobec administratora prawa do sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych, jest on zobowigzany poinformowac
0 sprostowaniu lub usunieciu danych osobowych lub ograniczeniu przetwarzania kazdego
odbiorce, ktéremu ujawniono dane osobowe, chyba Ze okaze sie to niemozliwe lub bedzie
wymagac niewspotmiernie duzego wysitku.

Przystuguje Ci tez wobec administratora prawo do uzyskania informacji o tych odbiorcach
na Twoje zadanie.

Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo otrzymaé w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym
sie do odczytu maszynowego dotyczace Cie dane osobowe, ktére dostarczytes(-as)
administratorowi. Masz tez prawo przestaé te dane osobowe innemu administratorowi bez
przeszkdd ze strony administratora, ktéremu dostarczono te dane osobowe, jezeli:

(1) przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody w mysl art. 6 ust. 1 lit. a) RODO lub
art. 9 ust. 2 lit. a) RODO lub na podstawie umowy w mys$l art. 6 ust. 1 lit. B) RODO; oraz

2) przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany.
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Wykonujgc prawo do przenoszenia danych, mozesz zadaé, by dane osobowe zostaty
przestane przez administratora bezposrednio innemu administratorowi, oile jest to
technicznie mozliwe. Prawo to nie moze niekorzystnie wptywaé na prawa i wolnosci innych
osob.

Wykonanie prawa do przenoszenia danych nie ma zastosowania do przetwarzania, ktore
jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi.

Prawo do wniesienia sprzeciwu

Masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw — z przyczyn zwiazanych z jej
szczegolng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych Cie danych osobowych
opartego na art. 6 ust. 1 lit. €) lub f) RODO, w tym profilowania na podstawie tych
przepiséow.

Administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ dotyczacych Cie danych osobowych,
chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Jezeli dane osobowe s3 przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, masz
prawo w dowolnym momencie wniesé sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych
Cie danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, wtym profilowania,
w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

Jezeli wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania do celow marketingu
bezposredniego, danych osobowych nie wolno juz przetwarza¢ do takich celéw.

W zwiagzku z korzystaniem z ustug spoteczenstwa informacyjnego i bez uszczerbku
dla dyrektywy 2002/58/WE mozesz wykona¢ prawo do sprzeciwu za posrednictwem
zautomatyzowanych srodkéw wykorzystujacych specyfikacje techniczne.

Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych

Masz prawo w dowolnym momencie wycofa¢ zgode na przetwarzanie danych. Wycofanie
zgody nie ma wptywu na legalnos¢ przetwarzania danych dokonanego na podstawie zgody
az do chwili jej wycofania.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, wtym profilowanie w pojedynczych
przypadkach

Masz prawo do niepodlegania decyzji podjetej wytgcznie na podstawie zautomatyzowanego
przetwarzania danych — w tym profilowania, ktéra ma dla Ciebie skutki prawne lub ma na
Ciebie podobny, znaczgco niekorzystny wptyw. Powyzsze postanowienie nie znajduje zasto-
sowania, jesli taka decyzja

(1) jest niezbedna do zawarcia lub wykonania umowy pomiedzy Tobg a administratorem
danych,
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(2) na podstawie przepiséw prawa UE lub panstw czionkowskich, ktéorym podlega
administrator, jest dopuszczalna i przepisy te okreslajg odpowiednie s$rodki stuzgce
zachowaniu Twoich praw i wolnosci oraz Twoich prawnie uzasadnionych intereséw lub

(3) jest podejmowana za Twojg wyrazng zgod3.

Niemniej jednak decyzje takie nie mogq dotyczyé szczegdlnych kategorii danych osobowych
zgodnie z art. 9 ust. 1 RODO, jesli zastosowania nie znajduje art. 9 ust. 2 lit. a lub g RODO
i podjete zostaty odpowiednie $rodki stuzgce ochronie praw i wolnosci oraz Twoich prawnie
uzasadnionych interesow.

W odniesieniu do przypadkéw wskazanych w pkt. (1) i(3) administrator podejmuje
odpowiednie $rodki stuzgce zachowaniu praw iwolnosci oraz Twoich prawnie
uzasadnionych interesow, do ktérych zalicza sie co najmniej prawo do spowodowania
ingerencji osoby ze strony administratora, przedstawienia wtasnego stanowiska oraz
kwestionowania decyzji.

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego

Bez uszczerbku dla innych administracyjnych lub srodkéw ochrony prawnej przed sadem
masz prawo wnieS¢ skarge do organu nadzorczego, w szczegdlnosci w panstwie
cztonkowskim swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia
domniemanego naruszenia, jezeli sgdzisz, ze przetwarzanie dotyczgcych Cie danych
osobowych narusza RODO.

Organ nadzorczy, do ktérego wniesiono skarge, informuje skarzgcego o postepach
i efektach rozpatrywania skargi, wtym o mozliwosci skorzystania z sgdowego srodka
ochrony prawnej na mocy art. 78 RODO.
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Czes¢ V. Bezpieczenstwo danych, witryny osob trzecich, zmiany
1. Bezpieczenstwo danych

Wszystkie informacje dostarczane nam przez Ciebie sg przechowywane na serwerach
w Unii Europejskiej. Niestety przekazywanie informacji poprzez Internet nie jest catkowicie
bezpieczne, dlatego tez nie mozemy zapewni¢ bezpieczenstwa danych przekazywanych na
naszg strone za posrednictwem Internetu. Zabezpieczamy jednak naszg strone internetowag
i pozostate systemy poprzez srodki techniczne i organizacyjne przed utratg, zniszczeniem,
dostepem, zmiang lub rozpowszechnianiem Twoich danych przez nieuprawnione osoby.
Przede wszystkim Twoje dane sg u nas przekazywane przy uzyciu techniki szyfrowania.
Postugujemy sie do tego celu systemem kodowania SSL (Secure Socket Layer) [lub TLS
(Transport Layer Security)].

Stosujemy techniczne i organizacyjne dziatania zabezpieczajgce w celu zabezpieczenia
tworzonych lub gromadzonych danych osobowych, w szczegdlnosci przed przypadkowg lub
umysing manipulacjg, utratg, zniszczeniem lub przed dostepem osdb nieupowaznionych.
Podejmowane przez nas srodki bezpieczenstwa sg na biezgco ulepszane odpowiednio do
rozwoju technicznego.

2. Ochrona danych i witryny oséb trzecich

Strona internetowa moze zawierac¢ hipertgcza do i z witryn oséb trzecich. Jesli przechodzisz
do jednej z takich witryn poprzez hipertgcze, pamietaj, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci
za zewnetrzne tresci ani warunki ochrony danych ani tez nie udzielamy w stosunku do nich
zadnych gwarancji. Sprawdz jednak obowigzujgce warunki ochrony danych, zanim
przekazesz swoje dane osobowe na takiej witrynie.

3. Zmiany niniejszej Informacji o ochronie danych

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany niniejszej Informacji o ochronie danych w dowolnym
momencie, ze skutkiem na przyszto$¢. Aktualna wersja dostepna jest na stronie
internetowej. Zachecamy do regularnego odwiedzania strony izapoznawania sie
z obowigzujgcymi zasadami ochrony danych.

4, Tlumaczenie

Niniejsza Informacja o ochronie danych osobowych zostata przettumaczona zjezyka
niemieckiego. W razie ewentualnych rozbieznosci wigzgca jest wersja niemiecka.

Koniec Polityki Prywatnosci.

Stan na dzieh 01.07.2020



